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Alcance del Proyecto
Implementacion de la solucion SAP CX
para apoyar en las labores de Vendedores,
Jefes Zonales, Gerentes de Productos y
Gerentes de Cuentas Claves.

Componentes Técnicos
SAP CX Sales Cloud
SAP ECC 6.0 EHP8

SAP PO 7.5

Desafios ldentificados
Generar un proyecto de rapida
implementacion que permita potenciar la
informacion y la ejecucion de procesos
comerciales a los vendedores de campo.

Beneficios Obtenidos
Cambio en la experiencia del usuario,
generando informacion y navegacion de
forma intuitiva, y permitiendo ejecutar
procesos comerciales sin necesidad de
conectarse al sistema de backoffice.

Claves para el éxito
Buscar adoptar y no adaptar. Solo invertir
en desarrollos criticos.
Tener la actitud positiva para encontrar
alternativas en conjunto con Insaitas, ante
los desafios del proyecto.
Concentrarse en procesos criticos en la
primera implementacion. Luego hacer
mejoras continuas (quick wins).

O saitas

REENES

Partner de servicios de SAP, con
presencia en Chile, Colombia y regioén.
Especialistas en servicios de consultoria
e implementacion de soluciones SAP.
Entra en contacto para mas detalles de
esta experiencia:

WWW.insaitas.com

Prodalam
Ofrecemos a los largo de todo Chile el mas

amplio mix de productos de construccion,
agricultura, industria, pesca y mineria.
Enfocandonos en el éxito de nuestros
clientes en sus proyectos y asegurandonos
de brindarles omnicanalidad a través de
cualquiera de nuestros canales de

comunicacion; e-commerce, venta
presencial y/o por medio de nuestra fuerza
de ventas completamente capacitados y
especializados para guiar a nuestros
clientes.

www.prodalam.cl

Comparte esta historia....
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https://www.facebook.com/Insaitas?fref=nf
https://www.linkedin.com/company/2624503
https://twitter.com/insaitas
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